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Кейс управления потоком сделок

• +2000 b2b-клиентов

• +1000 кредитных лимитов с отсрочкой

• 30-50 сделок на рассмотрении в неделю

• Как этим управлять?



Как это выглядит?

• Порядок

• Все на своих местах

• Все в одном месте

• Поиск по ИНН и названию



На одной 
странице все 
данные о 
клиенте



История 
работы

Прямой обмен данными 
из 1С ERP 



• Документы

• Обсуждение клиента

• Обсуждение просрочки

• Протокол Решений КК

• Оповещения по почте и на 
телефон



Оцифровка 
данных

• Статистика

• Управленческие решения
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